KOLO

Polityka Jakoéci i Srodowiskowa
Sanitec KOLO.

Nasza firma jest producentem i dystrybutorem szerokiej gamy produktow wyposazenia tazienek.

Naszym nadrzednym celem jest daZenie do spelniania rosnacych wymagan odbiorcow, przy jednoczesnym
zapewnieniu maksymalngj efektywnoscl. Wiemy, Ze zadowolenie naszych Klientow jest warunkiem istnienia i
dalszego rozwoju firmy.

Majac wysokg swiadomos$é ekologiczna prowadzimy naszy dziatalnosc w sposéb jak najmniej uciazliwy dla
Srodowiska; rownoczesnie przywiazujemy ogromng wage do zagadnien zwigzanych z jego ochrong,

Jako pracownicy Sanitec KOLO na biezaco realizujemy nastepujace zalozenia:

zapewniamy satysfakcje klientéw poprzez terminowe dostawy zamowionych wyrobéw o uzgodnionych
parametrach jakosciowych i po satysfakcjonujgcej cenie

systematyoznie sprawdzamy poziom zadowolenia klientéw z oferowanych przez nas wyrobow i ustug
stosujerny aktualne normy, przepisy prawne i spelniamy wszelkie wymagania, kidre dotyczg nasze
organizacii

systematycznie usprawniamy procesy produkcyjne poprzez wdrozenie Sanitec Production System , co
prowadzi do cigglego podwyzszania jakosci i efektywnosci

oplymalizujemy wplyw naszej dzialalnoéci na érodowisko oraz racjonalnie wykorzystujemy surowce,

materialy | zasoby naturalne

zapobiegamy zanieczyszczeniom oraz zagrozeniom Srodowiskowym

segregujemy wytwarzane odpady w celu powtdrnego ich wykorzystania

podnosimy pro-ekologiczna éwiadomost i postawy naszych pracownikow

systematycznie éledzimy rozwdj i postep techniczny w naszej branzy na rynku $wiatowym, dzigki czemu
stale podnosimy atrakcyjnosé naszej oferty

ulepszamy hasza organizacje poprzez zapewnienie wiasciwej komunikagji, rozloZzenie odpowiedzialnosci
i okreglenie uprawnien tak, aby kazdy pracownik - bez wzgledu na zajmowane stanowisko - odpowiadat
za jakosé swej pracy | wspdlprace zaréwno z klientem zewnetrznym, jak | wewnetrznym

podnosimy kwalifikacje pracownikow poprzez tworzenie mozliwosci doksztalcania

zapewniamy naszym pracownikom i partnerom przyjazne warunki pracy.

W celu realizacji Polityki Jakosci i Srodowiskowej, Kierowniciwo Sanitec KOLO wprowadzilo w zycie, utrzymuje |




